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Hotel Morskie Oko dokłada wszelkich starań, aby dane Gości przetwarzane były z zachowaniem najwyższych standardów bezpieczeństwa, zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (zwanym dalej RODO). W tym celu informujemy naszych Gości, że:
 Administratorem Państwa danych osobowych jest Robert Gruba, prowadzący działalność pod firmą Hotel Morskie Oko z siedzibą w Juracie ( 84-141), ul. Wojska Polskiego 59. Z  Administratorem możecie Państwo skontaktować się telefonicznie: 58 675 21 93 lub mailowo: hotel@morskie-oko.com.pl 








Hotel przetwarza Państwa dane w celu:

	obsługi składanych zapytań – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda osoby, której dane dotyczą;
	rezerwacji pokoju hotelowego – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda osoby, której dane dotyczą;
	zawarcia i realizacji umowy o świadczenie usług hotelarskich – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
	marketingowym – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO –zgoda osoby, której dane dotyczą;
	zapewnienia bezpieczeństwa osób oraz mienia znajdujących się w hotelu i restauracji poprzez stosowanie monitoringu wizyjnego – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
	zapewnienia bezpieczeństwa osób oraz mienia znajdujących się w hotelu i restauracji poprzez identyfikowanie wszystkich osób przebywających w hotelu pokojowym – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;


Państwa dane osobowe przechowywane będą przez następujące okresy czasu:

	dane dotyczące składanych zapytań – przez okres 30 dni;
	dane dotyczące rezerwacji – przez okres 12 miesięcy od daty dokonania rezerwacji;
	dane dotyczące realizacji umowy o usługi hotelarskie – przez okres 3 lat od licząc od końca roku w którym, w którym miał miejsce pobyt w hotelu;
	dane przetwarzane w celach marketingowych – do odwołania zgody, osoby której dane dotyczą lub do ustania przyczyny biznesowej;
	dane w systemach monitoringu wizyjnego – przez okres 30 dni.


Z uwagi na konieczność zapewnienia odpowiedniej organizacji działalności Hotelu, niezbędne jest korzystanie przez Administratora z usług podmiotów zewnętrznych. Tym samym odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być:

	zewnętrzne biuro rachunkowe;
	dostawca platformy obsługi i rezerwacji usług hotelarskich;
	dostawca platformy obsługi gastronomii,
	podmioty świadczące usługi marketingowe;
	dostawca aplikacji służącej do rozsyłania informacji handlowych;
	firmy kurierskie,
	dostawcy usług internetowych,
	podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa.


Przysługuje Państwu prawo: dostępu do swoich danych osobowych, uzyskania kopii tych danych, sprostowania, przenoszenia, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, a także prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Administrator dokłada starań, aby chronić dane osobowe Klientów przed nieuprawnionym dostępem osób trzecich i szanować prywatność każdego z nich. W tym celu stosowane są rozwiązania techniczne i organizacyjne, które mają za zadanie zabezpieczenie danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże odmowa podania danych może skutkować:

	niemożnością realizacji usługi hotelarskiej – w przypadku danych przetwarzanych w celu zawarcia umowy świadczenia usług hotelarskich;
	odmową rezerwacji – w przypadku rezerwacji pokoju.


Szczegółowe informacje znajdują się na stronie internetowej w zakładce Polityka prywatności.
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      Please leave this field emptyEmail *

Zgoda * Wyrażam zgodę na przesyłanie informacji handlowych za pomocą środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U.2017.1219 t.j.) na podany adres e-mail na temat usług oferowanych przez Hotel Morskie Oko przy ul. Wojska Polskiego 49 z siedzibą w Juracie. Zgoda jest dobrowolna i może być w każdej chwili wycofana, klikając w odpowiedni link na końcu wiadomości e-mail. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przez jej wycofaniem.
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